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Editorial

Kommunikation im digitalen Zeitalter

Liebe Leserinnen
Liebe Leser

Jeden Tag sind Menschen auf der Suche
nach Informationen. Daflr nutzen sie
auch oder vor allem das Internet. Oder —
Hand aufs Herz — wann haben Sie das
letzte Mal im Fahrplanheft geblattert,
um die ndchste Zugsverbindung von Bern
nach Zurich zu finden? Wir vermuten,
Sie haben auf Ihrem Smartphone schon
langst eine App installiert und finden mit
wenigen Wischgesten die gewiinschte
Information. Die modernen Gerate und
Anwendungen verandern unser Kom-
munikations- und Sozialverhalten. Wir
haben dies zum Anlass genommen, im

Informiert mit dem eNewsletter

Jahr 2017 den Fokus verstarkt auf die
digitale Kommunikation zu legen.

Stets im Zentrum steht ftr uns, Hemm-
schwellen abzubauen und den Zugang
zu unseren Angeboten zu erleichtern.
Alle unsere Dienstleistungen sind neu
auch von unterwegs zuganglich und wir
sind via Chat erreichbar. Lehrpersonen
beispielsweise kdnnen ihre Termine fur
sexualpadagogische Gruppengesprache
via Terminplaner online vereinbaren. In
der Online-Mediothek ist eine umfang-
reiche Suche nach Medien mdéglich und
die ausgewahlten Titel kénnen einfach
und bequem per Mausklick ausgeliehen
werden. Ein Erklarfilm in verschiedenen

Abonnieren Sie jetzt unseren eNewsletter, der Sie 2x jahrlich mit interessanten
Berichten und Interviews Uber die Projekte der Berner Gesundheit auf dem

Laufenden halt:

www.bernergesundheit.ch/newsletter




Sprachen verdeutlicht, wie eine Beratung
bei der Berner Gesundheit ablauft.

Neben spannenden und zukunftsweisen-
den Themen beschéaftigte uns im vergan-
genen Jahr allerdings noch ein anderes
Thema: das Sparpaket des Grossen Rats.
Trotz des grossen Engagements aller
Beteiligten ging dieses Sparpaket auch an
uns nicht spurlos vorlber — bereits 2019
mussen wir leider in der Gesundheits-
férderung und Pravention Einsparungen
vornehmen, die uns in unserer taglichen

Freundliche Grisse

P e S

Ueli Studer
Stiftungsratsprasident

Arbeit hart treffen. Dieser Sparentscheid
zeigt, dass das politische Klima fur Sucht-
und Praventionsanliegen zunehmend
rauer wird. Bei unserer Arbeit handelt es
sich um eine Tatigkeit mit nachhaltiger
Wirkung, die mittel- bis langfristig hohe
Kosten spart. Dies immer wieder und ver-
standlich zu kommunizieren, muss unsere
Aufgabe sein und bleiben.

Wir wiinschen lhnen viel Vergnigen bei
der Lekture.

R A

.

Bruno Erni
Geschaftsfuhrer



Editorial

La communication a I’ére du numérique

Cheres lectrices,
Chers lecteurs,

La recherche d’informations de tous
genres est devenue, pour beaucoup, une
activité quotidienne, surtout via internet.
En toute honnéteté, quand, pour la der-
niére fois, avez-vous feuilleté un horaire
de train pour chercher la prochaine cor-
respondance entre Berne et Zurich? Vous
avez probablement installé sur votre
smartphone I'application idoine qui vous
permet de trouver pratiguement instan-
tanément l'information recherchée. Les
appareils modernes et leurs applications
bouleversent totalement nos comporte-
ments et nos maniéres de communiquer.
En 2017, nous avons par conséquent mis

Informé-e grace a I’'e-newsletter

I'accent sur le renforcement de la com-
munication via les médias numériques.

Nous avons le souci constant de faciliter
I'accés a nos offres en réduisant les obs-
tacles que pourraient rencontrer nos
clients. Les quelques exemples qui
suivent illustrent cette volonté. Notre
catalogue de prestations est accessible

a tout moment et de partout sur notre
site internet, et nous sommes par ailleurs
également atteignables par chat. Les
enseignant-e-s peuvent convenir en ligne
des rendez-vous concernant les séances
de groupes pour leurs éleves dans le
domaine de I'éducation sexuelle. Effec-
tuer une recherche quant aux ouvrages
disponibles dans nos médiatheques et

Abonnez-vous maintenant a notre e-newsletter, qui vous tient informés des
projets de Santé bernoise au travers de rapports et d'interviews:

www.santebernoise.ch/newsletter




procéder a une réservation peut se faire
en quelques clics de souris. Vous sou-
haitez savoir comment se déroule une
consultation? Un petit film explicatif
disponible en différentes langues vous
le fera découvrir.

L'année 2017 a également été marquée
par des aspects moins réjouissants. Nous
faisons bien évidemment référence au
programme d'économies décidé par le
Grand Conseil. Malgré I'engagement trés
important de toutes les personnes
concernées, ce programme d'économie
aura des répercussions négatives consé-
guentes pour nous. Dés 2019 nous de-
vrons procéder a des coupes budgétaires

Cordiales salutations

g e O

Ueli Studer
Président du Conseil de Fondation

dans le département de la promotion de
la santé et prévention, ce qui va nous
toucher durement dans notre travail quo-
tidien. Cette décision traduit un durcisse-
ment croissant du climat en ce qui
concerne le domaine des addictions et de
la prévention. Notre travail constitue une
tache de longue haleine dont les effets
se manifestent a moyen et long terme et
permettent des économies substantielles.
Cela démontre encore une fois I'impor-
tance de notre travail de communication
qui doit impérativement se poursuivre a
I"avenir.

Nous vous souhaitons beaucoup de
plaisir en lisant ce rapport annuel.

R A

Bruno Erni
Directeur



Zahlen und Fakten 2017 Faits et chiffres 2017

Beratung und Therapie
Consultation et thérapie

Umgesetzte Dienstleistungen

Prestations réalisées

Intake
Beratungsgesprache'
Bearbeitete Falle?
Anzahl Kurzkontakte?
Anzahl Schulungen

Teilnehmende an Schulungen
Anzahl Informations-
veranstaltungen
Teilnehmende an
Info-Veranstaltungen

2017
2 487
16 410
3779
1805
88
1743

120

2 786

2016
2525
15 955
3839
1853
73
1231

124

3080

Intakes

Entretiens de consultation’
Situations traitées?
Nombre de contacts brefs?
Nombre de formations
Participant-e-s a des
formations

Nombre de séances
d’information
Participant-e-s a des
séances d'information

' Beratungsgesprache: Beratungsgesprache finden ausschliesslich personlich (face to face) statt.

Entretiens de consultation: les entretiens de consultations se déroulent exclusivement en face a face.

2 Bearbeitete Falle: Alle Klientinnen und Klienten, welche im Kalenderjahr unsere Beratungs- und Therapiegesprache

in Anspruch genommen haben.

Situations traitées: toutes les personnes ayant bénéficié de nos prestations (consultation ou thérapie) durant I'année en cours.

3 Kurzkontakte: Von den Fachpersonen erteilte Informationen und Kurzinterventionen rund um Suchtfragen. Diese kdnnen

telefonisch, per E-Mail oder face to face erfolgen.

Contacts brefs: pour les informations et les interventions bréves transmises par les professionnel-le-s concernant les questions

touchant aux addictions. Elles peuvent se faire téléphoniquement, par courriel ou en face a face.



Zahlen und Fakten 2017 Faits et chiffres 2017

Anzahl Beratungen im Jahr 2017 zu den Themen
Nombre de consultations en 2017 relatives aux thémes figurant ci-dessous

Alkohol

Cannabis

Andere illegale Drogen
Essstérungen

Tabak

Digitale Medien
Glucksspiel

Anderes suchtéhnliches
Problem

Keine klare Hauptproblem-
substanz benennbar
Medikamente

54%

Alkohol Cannabis
Alcool

2017

8 344
2479
1445
1060
515
593
351

441

187
98

9%
—
Andere ille-
gale Drogen

Autres dro-
gues illégales

2016

8 149
2 544
1276
867
608
613
330

407

103
88

7%
L]
Essstérungen

Troubles
de I'alimen-
tation

Alcool

Cannabis

Autres drogues illégales
Troubles de I'alimentation
Tabac

MITIC

Jeu excessif

Autre comportement de
dépendance

Le probléme principal ne peut
pas étre clairement défini
Médicaments

0

4% 10%
|
Digitale Weitere
Medien Autres
MITIC



Zahlen und Fakten 2017 Faits et chiffres 2017

Angaben zu den Gruppenangeboten im Jahr 2017
Données concernant les offres de groupes en 2017

2017
Anzahl durchgefihrter Gruppen 31
Anzahl durchgefthrter
Veranstaltungen im Rahmen
der Gruppenangebote 214
Anteil der Teilnehmenden, die
mit ihrem Gruppenangebot
zufrieden waren 92%

2016

42

261

94%

Nombre de groupes suivis

Nombre de séances dans le
cadre des offres de groupes
Taux de satisfaction des

personnes ayant participé a
I'une des offres de groupes






Zahlen und Fakten 2017 Faits et chiffres 2017

Gesundheitsforderung, Pravention
und sexuelle Gesundheit
Promotion de la santé, prévention
et santé sexuelle

Anzahl Kundinnen und Kunden,
die wir mit unseren Praventions-
angeboten erreicht haben

Anzahl Praventionsberatungen
Anzahl Schulungen

Anzahl Sensibilisierungs-
veranstaltungen

2017

22 562

1620

367

203

Anzahl Leistungen nach Themen
Nombre de prestations selon les themes

)

23%

Gesundheits- Lebenskom-

férderung petenzen

Promotion Compétences

de la santé psycho-
sociales

1%
|

Gewalt,
Mobbing
Violence,
harcélement

2016

16 981

1581

265

184

10%
I

Digitale
Medien
MITIC

Nombre de client-e-s que
nous avons atteints avec
nos offres de prévention
Nombre de conseils de
prévention

Nombre de formations
et cours

Nombre de journées de
sensibilisation

5% 90/0
meeeees N
Sexual- Weitere
padagogik Autres
Education
sexuelle



Zahlen und Fakten 2017 Faits et chiffres 2017

Anzahl Leistungen nach Setting
Nombre de prestations selon les settings

L Y N T VO N Y ¥

14%

& f

33% 13% 1% 9% 8% 7% 59
Schule Familie Gemein-  Frih- Berufs- Heime Freizeit Weitere
Ecole Famille ~ wesen bereich  bildung  Foyers Loisirs Autres

Com- Petite Formation
munes enfance  profes-
sionnelle

Angaben zum sexualpadagogischen Angebot
Données concernant I'offre de I'éducation sexuelle
2017 2016
Anzahl erreichter Jugendlicher
im Rahmen des sexual-
padagogischen Angebots 9 552 5516
Sexualpadagogische
Gruppengesprache 1039 597
Anteil der Lehrpersonen, die
mit dem sexualpadagogischen
Unterricht far ihre Schilerinnen
und Schler zufrieden waren 94% 94%
Anteil der Schilerinnen und
Schuler, die mit dem sexual-
padagogischen Unterricht
91%

zufrieden waren 89%

Nombre d'adolescent-e-s
atteints dans le cadre de
I'offre en éducation sexuelle

Cours d'éducation sexuelle
Taux de satisfaction des
enseignant-e-s concernant
les cours d'éducation sexuelle
dispensés a leurs éléves
Taux de satisfaction des
éleves concernant les

cours d'éducation sexuelle
auxquels ils ont participé



Finanzen Finances

Bilanz
Bilan

31.12.2017 31.12.2016

CHF CHF

Aktiven Actif
Umlaufvermogen 3416 624 3638803 Actif circulant
Anlagevermogen 284132 192 064 Actif immobilisé
Total Aktiven 3700 756 3830 867 Total actif
Passiven Passif
Kurzfristiges
Fremdkapital 526 810 563 662 Dettes a court terme
Langfristiges
Fremdkapital 15 989 25395 Dettes a long terme
Total Fremdkapital 542 799 589 057 Total des dettes
Fondskapital 830617 907 566 Capital des fonds
Organisationskapital 2 327 340 2 334 244 Capital de I'organisation
Total Passiven 3700 756 3830867 Total passif

Samtliche Betrage sind auf ganze Franken gerundet. Es kdnnen Rundungsdifferenzen entstehen.

Tous les montants sont arrondis au franc prés. Il peut y avoir des différences d‘arrondis.



Finanzen Finances

Betriebsrechnung
Comptes d’exploitation

2017 2016
CHF CHF
Betriebsertrag Produits
Erhaltene Zuwendungen 44 817 6932 Donations recues
Contributions
Beitrage der 6ffentlichen Hand 11269994 10967 794  du secteur public
Erlése aus Lieferungen Produits des livraisons
und Leistungen 151 527 153 791 et prestations
Total Betriebsertrag 11466339 11128516  Total des produits
Betriebsaufwand Charges
Entrichtete Beitrage —204 785 -198 900 Contributions versées
Personalaufwand -9547 987 -9490554  Charges de personnel
Sachaufwand —1727 288  —1494 855 Charges d'exploitation
Abschreibungen -139 421 -75 791 Amortissements
Total Betriebsaufwand —-11619481 -11260100 Total des charges

Samtliche Betrage sind auf ganze Franken gerundet. Es kdnnen Rundungsdifferenzen entstehen.

Tous les montants sont arrondis au franc preés. Il peut y avoir des différences d‘arrondis.



Finanzen Finances

2017 2016
CHF CHF

Résultat
Betriebsergebnis -153 142 -131584  d’exploitation
Finanzergebnis -710 433 Résultat financier
Ausserordentliches Ergebnis 70 000 75 000 Résultat exceptionnel
Ergebnis vor Veranderung Résultat avant variation
des Fondskapitals —-83 852 -56 151 du capital de fonds

Attribution capital
Zuweisung Fondskapital -27 092 -63 433 des fonds

Affectation capital
Verwendung Fondskapital 104 040 87 806 des fonds
Jahresergebnis vor Résultat avant
Veranderung variation du capital
Organisationskapital -6 904 -31787 de I'organisation
Zuweisung gebundenes Kapital - - Attribution Capital lié
Verwendung gebundenes Kapital 10 480 —  Affectation Capital lié

Résultat annuel
Jahresergebnis (Zuweisung (Attribution au capital
an Organisationskapital) 3576 -31787 de I'organisation)

Samtliche Betrage sind auf ganze Franken gerundet. Es kénnen Rundungsdifferenzen entstehen.

Tous les montants sont arrondis au franc prés. Il peut y avoir des différences d'arrondis.






Stiftungsrat Conseil de fondation

Mitglieder 2017
Membres 2017

Stiftungsrat, v.I. (ohne Moussia de Watteville, gewahlt im Dezember):
Conseil de fondation, de gauche (manque Moussia de Watteville, élue en décembre):

Susanne Huber, Spiez

Vizeprasidentin, Geschaftsfuhrerin
Volkswirtschaft Berner Oberland
Vice-présidente, responsable de la cham-
bre économique de I'Oberland bernois

Peter Fischer, Hilterfingen
Jurist, Gemeinderat
Juriste, conseiller communal

Moussia de Watteville, Tramelan
Sekundarlehrerin, Grossratin
Enseignante secondaire 1,

membre du Grand Conseil

18

Ueli Studer, Koniz

Prasident, Gemeindeprasident,
ehemaliger Grossrat

Président, président de la Commune,
anc. membre du Grand Conseil

Hans-Peter Kohler, Koniz
Prof. Dr. med., Grossrat
Prof. Dr méd., membre du Grand Conseil

Anna-Magdalena Linder, Bern
Drogistin, Lehrerin, Grossratin
Droguiste, enseignante,

membre du Grand Conseil



Geschaftsleitung Direction

Mitglieder 2017
Membres 2017

Geschaftsleitung, v.I.:
Direction, de gauche:

Andrea Scharmeli Bruno Erni
Leiterin Gesundheitsférderung und Geschaftsfihrer
Pravention Directeur
Directrice promotion de la santé et
prévention Daniel Maibach
Leiter Beratung und Therapie
Dietmar Sahli Directeur consultation et thérapie

Leiter Ressourcen
Directeur des ressources

Stand: 31. Dezember 2017 / Etat: 31 décembre 2017



Portrat

Die Berner Gesundheit kurz vorgestellt

Die Stiftung Berner Gesundheit enga-
giert sich im Auftrag der kantonalen
Gesundheits- und Fursorgedirektion fur
eine wirkungsvolle und professionelle
Gesundheitsforderung im Kanton Bern.
Unsere Kernaufgaben sind Suchtbera-
tung, Gesundheitsférderung und Praven-
tion sowie Sexualpadagogik.

Unser Anliegen ist es, von Sucht betrof-
fene Menschen und ihre Angehoérigen zu
unterstltzen, indem wir ihnen Beratung
und Therapie zu zahlreichen Suchtthe-
men anbieten. Mit unseren Praventions-
und Sexualpadagogikangeboten wollen
wir zu einer glnstigen Entwicklung
beitragen. Deshalb coachen unsere Fach-
personen Schulen, Betriebe, Gemeinden,
Kitas und Heime und informieren auch
Privatpersonen darUber, wie gesund-
heitsschadigendes Verhalten vermieden
werden kann.

Unsere Dienstleistungen sind in der
Regel kostenlos und kénnen in den vier
Regionalzentren in Bern, Biel, Burgdorf
und Thun bezogen werden. Fir die
individuelle Beratung stehen uns weitere
Stutzpunkte im gesamten Kanton zur
Verflgung.

20

Wir pflegen Partnerschaften, arbeiten
mit anderen Institutionen zusammen
und sind politisch und konfessionell
unabhéangig.

Unsere Stiftung betreibt ein aktives
Qualitatsmanagement und ist QuaTheDA-
zertifiziert (Qualitat Therapie Drogen
Alkohol).



Portrait

Bref portrait de Santé bernoise

La Fondation Santé bernoise s'engage
sur mandat de la Direction de la santé
publique et de la prévoyance sociale du
canton de Berne pour une promotion
de la santé efficace et professionnelle
dans le canton. Notre mandat principal
concerne la consultation pour personnes
dépendantes, la promotion pour la san-
té et la prévention ainsi que I'éducation
sexuelle.

Notre objectif est de soutenir les per-
sonnes dépendantes et leurs proches en
offrant des consultations et des thérapies
pour diverses formes de dépendance.
Nos offres de prévention et d'éducation
sexuelle ont pour but de contribuer a

un développement favorable. A cette

fin, nos conseilléres et conseillers spé-
cialisés accompagnent et soutiennent
notamment les écoles, les créches, les
entreprises et les centres éducatifs et
pédagogiques. Animer des séances
d’'information, par exemple a I'attention
de parents, fait également partie de leurs
attributions.

Nos offres sont généralement gratuites
et disponibles dans nos quatre centres
régionaux de Berne, Bienne, Berthoud

et Thoune. Nos antennes réparties sur
I'ensemble du canton sont également a
disposition en ce qui concerne la consul-
tation.

Nous entretenons le partenariat et colla-
borons avec diverses autres institutions.
Nous sommes neutres du point de vue
religieux et politique.

Notre fondation préne une gestion active

de la qualité et est certifiée QuaTheDA
(Qualité Thérapie Drogue Alcool).

21



Portrat Portrait

2017 in Zahlen'
2017 en chiffres’

Anzahl Stiftungsratinnen und

-rate (inkl. Prasident)

Anzahl Geschaftsleitungsmitglieder
(inkl. Geschéftsfuhrer)

Anzahl Mitarbeitende

(inkl. Geschéftsleitung)

Aufteilung nach Geschlecht (m /w)
Aufteilung nach Muttersprache (dt. / fr.)
Anzahl Regionalzentren

Anzahl externer/zusatzlicher
Beratungsstitzpunkte

Gesamtaufwand im Jahr 2017

2017

98
29/69
88/10

15

CHF 11 619 481

Finanzielle Aufteilung des Gesamtaufwands

Répartition financiére des charges d’exploitation

Beratung und Therapie
Gesundheitsférderung und Pravention

' Stand: 31. Dezember 2017 / Etat: 31 décembre 2017

22

2017

66%
34%

Nombre de membres du conseil
de fondation (président inclus)
Nombre de membres de la direction
(directeur inclus)

Nombre de collaboratrices et de
collaborateurs (direction incluse)
Répartition par sexe (m/f)
Répartition par langue (all. / fr.)
Nombre de centres régionaux
Nombre d‘antennes externes pour
la consultation

Total des charges d’exploitation
en 2017

Consultation et thérapie
Promotion de la santé et prévention






Berner Gesundheit
Zentrum Bern
Eigerstrasse 80
3007 Bern

Tel. 031 370 70 70
bern@beges.ch

Berner Gesundheit

Zentrum Emmental-Oberaargau
Bahnhofstrasse 90

3400 Burgdorf

Tel. 034 427 70 70
burgdorf@beges.ch

Gemeinsam fir mehr Gesundheit

Berner Gesundheit/Santé bernoise
Zentrum/Centre Jura bernois-Seeland
Zentralstrasse 63a/Rue Centrale 63a
2502 Biel/Bienne

Tel. 032 329 33 70 (d) / 73 (fr)
biel@beges.ch/bienne@beges.ch

Berner Gesundheit
Zentrum Oberland
Aarestrasse 38 B
3600 Thun

Tel. 033 225 44 00
thun@beges.ch

Unsere Angebote sind so individuell wie die Menschen, die sie in Anspruch nehmen.
Unsere Kernaufgaben sind Gesundheitsforderung, Pravention, Sexualpadagogik
sowie Suchtberatung und -therapie. Wir erbringen unsere Dienstleistungen im ganzen
Kanton — Uberall in lhrer Nahe — vertraulich, kompetent und kostenlos.

Agir ensemble pour une vie saine

Nos offres sont adaptées au contexte de vie et aux situations des personnes qui font
appel a nous. Notre champ d'activité comprend la promotion de la santé, la prévention,
I'éducation sexuelle ainsi que la consultation et la thérapie en matiere d'addictions.

Nos prestations sont disponibles sur I'ensemble du canton — proximité, confidentialité,

compétence et gratuité.

Im Auftrag von/Sur mandat du:

Pstind]
% Kanton Bern
NS Canton de Berne

{. 0800 070 070 (gratis/gratuit)

www.bernergesundheit.ch
www.santebernoise.ch

05.18 | Photos: iStock.com, Peter Brand © Berner Gesundheit/Santé bernoise, 2018



